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PROBLEMAS Y FALLAS DE UN PROCESADOR Y EL COSTO DE DARLE
SOLUCI®©N, ASI COMO EL COSTO DEL SERVICIO, CORTESIA DE GEG
CORPORATION

e Sobrecalentamiento

e Problema: La computadora se apaga de repente o se reinicia sola.

e Por qué ocurre: Puede ser debido a una acumulacion de polvo, pasta térmica
degradada o fallos en el sistema de refrigeracion.

e Cobmo sucede: El procesador genera mucho calor durante su funcionamiento, y
si la disipacidon de calor es inadecuada, se sobrecalienta.

o Solucion: Limpiar el interior del equipo para eliminar el polvo, reemplazar la
pasta térmica y verificar que los ventiladores y disipadores de calor funcionen
correctamente.

o Costo de la solucion: El costo aproximado por el mantenimiento preventivo y la
limpieza del sistema de refrigeracion puede oscilar entre 50 y 100 soles
peruanos.

e Fallasen la BIOS

o Problema: El sistema no arranca o muestra errores al encender.

o Por qué ocurre: Actualizacion fallida de la BIOS o corrupcion de la misma.

e COAmo sucede: Una actualizacién interrumpida o fallida de la BIOS puede
corromperla.

o Solucion: Intentar restablecer la BIOS a su estado original o reprogramar la
B1OS utilizando un programador especifico o soporte técnico.

o Costo de la solucion: El costo por la reprogramacion o actualizacion de la BIOS
puede variar entre 100 y 200 soles peruanos, dependiendo del proveedor de
servicios.

e Pines doblados o dafnados en el socket

o Problema: La computadora no arranca o presenta fallos intermitentes.

o Por qué ocurre: Manipulacidon incorrecta durante la instalacién del procesador.

o Cobmo sucede: Al instalar el procesador, si se aplica demasiada fuerza o no se
coloca correctamente, los pines pueden doblarse.

o Solucidn: Inspeccionar visualmente los pines 'y, si estan doblados, intentar
enderezarlos cuidadosamente con una herramienta adecuada o acudir a un
técnico especializado.

o Costo de la solucion: El costo por la reparacion de pines doblados puede variar
entre 80 y 150 soles peruanos, dependiendo de la complejidad del trabajo.

e Fallo en la memoria caché

o Problema: El sistema es inusualmente lento o se bloquea con frecuencia.
e Por qué ocurre: Dafio fisico en el procesador o defectos de fabricacion.
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Cdmo sucede: Las celdas de memoria en la caché del procesador pueden fallar
con el tiempo o debido a defectos de fabrica.

Solucion: Reemplazar el procesador ya que la memoria caché no es reparable.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca del
procesador.

e Problemas de overclocking

Problema: Inestabilidad del sistema, reinicios o pantallas azules.

Por qué ocurre: Overclocking excesivo sin la adecuada refrigeracion o ajuste
de voltaje.

Como sucede: Forzar al procesador a trabajar por encima de sus
especificaciones puede causar inestabilidad térmica y eléctrica.

Solucién: Restaurar los valores predeterminados del procesador en la BIOS y
asegurarse de tener una refrigeracion adecuada si se realiza overclocking.
Costo de la solucion: El costo por revertir el overclocking y ajustar la
configuracién puede ser de alrededor de 100 a 200 soles peruanos.

e Errores de célculo

Problema: Resultados incorrectos en aplicaciones o calculos matematicos.

Por qué ocurre: Defecto en los nucleos de procesamiento del CPU.

Cdmo sucede: Problemas de fabricacion o dafios internos pueden causar errores
en los calculos.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas y, si se confirman los
errores, reemplazar el procesador.

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca del
procesador.

¢ Incompatibilidad con la placa base

Problema: La computadora no arranca 0 muestra errores al iniciar.

Por qué ocurre: El procesador no es compatible con la placa base o con la
version de la BIOS.

Cdmo sucede: Intentar usar un procesador en una placa base que no lo soporta.
Solucién: Verificar la compatibilidad del procesador con la placa base y
actualizar la BIOS si es necesario.

Costo de la solucion: El costo por la actualizacion de la BIOS puede oscilar
entre 50 y 100 soles peruanos.

e Fallo en los ntcleos

Problema: Aplicaciones que requieren maltiples nicleos no funcionan
correctamente.

Por qué ocurre: Fallo en uno o méas nucleos del procesador.

Cdmo sucede: Defectos de fabricacion o dafio fisico.
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Solucion: Diagnosticar los nucleos defectuosos y, si es necesario, reemplazar el
procesador.

Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca del
procesador.

e Problemas de energia

Problema: La computadora se apaga repentinamente o no enciende.

Por qué ocurre: Fuente de alimentacion inadecuada o fluctuaciones de voltaje.
Como sucede: Una fuente de alimentacion que no proporciona suficiente
energia o que tiene fluctuaciones puede afectar al procesador.

Solucion: Verificar y, si es necesario, reemplazar la fuente de alimentacion con
una que cumpla con los requisitos del sistema.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo de la fuente de alimentacion
puede variar entre 100 y 300 soles peruanos, dependiendo de la calidad y
capacidad de la nueva fuente de alimentacion.

e Darios fisicos

Problema: La computadora no enciende o presenta fallos al operar.

Por qué ocurre: Golpes, caidas o manipulacion incorrecta del procesador.
Cdmo sucede: Manejar el procesador sin las precauciones necesarias puede
causar dafos fisicos.

Solucion: Inspeccionar visualmente el procesador v, si se detectan dafos,
reemplazarlo.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca del
procesador.

¢ Fallo de la unidad de punto flotante (FPU)

Problema: Errores al ejecutar operaciones matematicas complejas.

Por qué ocurre: Dafio en la unidad de punto flotante del procesador.

Cdmo sucede: EI FPU puede dafiarse debido a sobrecalentamiento, voltaje
inadecuado o defectos de fabricacion.

Solucion: Diagnosticar y reemplazar el procesador si se confirma el fallo en la
FPU.

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca del
procesador.

¢ Incompatibilidad de la velocidad del reloj

Problema: La computadora no arranca 0 muestra errores al iniciar.

Por qué ocurre: La velocidad del reloj del procesador no coincide con la de la
placa base.

Cdmo sucede: Al intentar utilizar un procesador con una velocidad de reloj
incompatible con la placa base.
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e Solucidn: Verificar la compatibilidad de la velocidad del reloj del procesador

con la placa base y ajustarla si es necesario en la BIOS.

e Costo de la solucidn: El costo por la configuracién de la velocidad del reloj en la
BIOS puede oscilar entre 50 y 100 soles peruanos. ¢ Corrupcion del microcédigo

o Problema: Comportamiento inestable del sistema o errores durante la ejecucion
de ciertas operaciones.

e Por qué ocurre: Corrupcién del microcédigo del procesador.

e CObmo sucede: Una actualizacion fallida de la BIOS o errores durante el proceso
de actualizacién pueden corromper el microcodigo.

o Solucion: Actualizar o reinstalar el microcodigo del procesador utilizando
herramientas proporcionadas por el fabricante o a través de actualizaciones de la
BIOS.

o Costo de la solucion: El costo por la actualizacién o reinstalacion del
microcodigo puede variar entre 50 y 150 soles peruanos, dependiendo de la
complejidad del proceso y del proveedor de servicios.

¢ Fallo del controlador de memoria integrado

o Problema: Errores de lectura/escritura de la memoria RAM o fallos al acceder a
los dispositivos de almacenamiento.

« Por qué ocurre: Dafio en el controlador de memoria integrado en el procesador.

o CoOmo sucede: El controlador de memoria puede dafiarse debido a fluctuaciones
de voltaje, sobrecalentamiento o defectos de fabricacion.

o Solucidn: Diagnosticar y reemplazar el procesador si se confirma el fallo en el
controlador de memoria integrado.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca del
procesador.

¢ Falla en el encapsulado del procesador

e Problema: La computadora se apaga de forma intermitente o muestra errores
aleatorios.

o Por qué ocurre: Dafio en el encapsulado del procesador.

o CoOmo sucede: Golpes, caidas o manipulacion brusca pueden causar dafios en el
encapsulado.

o Solucidn: Verificar visualmente el encapsulado del procesador en busca de
grietas o dafos, y si se encuentran, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca del
procesador.

¢ Falla en la interfaz de comunicacion interna (Bus)

e Problema: La computadora muestra errores de comunicacion o rendimiento
lento.
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Por qué ocurre: Problemas en el bus interno del procesador, como
cortocircuitos o deterioro.

Cdmo sucede: El bus interno del procesador puede deteriorarse debido a
sobrecargas eléctricas, defectos de fabricacion o dafios fisicos.

Solucion: Reemplazar el procesador si se identifica un problema en el bus
interno.

Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca del
procesador.

¢ Fallo en la administracion de la energia del procesador (TDP)

Problema: Sobrecalentamiento del procesador o rendimiento reducido.

Por qué ocurre: ElI TDP (Thermal Design Power) del procesador no coincide
con el disefio térmico del sistema.

Cdmo sucede: La administracion inadecuada de la energia puede resultar en un
consumo de energia excesivo y un aumento de la temperatura.

Solucion: Ajustar la configuracion del TDP en la BIOS o utilizar un sistema de
enfriamiento mas eficiente.

Costo de la solucién: El costo por la configuracion del TDP puede ser de
alrededor de 100 a 200 soles peruanos.

e Problemas de compatibilidad con la memoria RAM

Problema: La computadora no arranca 0 muestra errores de memoria al
encender.

Por qué ocurre: Incompatibilidad entre el controlador de memoria del
procesador y la memoria RAM instalada.

Como sucede: Al instalar una memoria RAM que no es compatible en términos
de velocidad, capacidad o tecnologia.

Solucién: Verificar la compatibilidad de la memoria RAM con el procesador y
la placa base. Si es necesario, actualizar la BIOS y/o reemplazar la memoria
RAM por una compatible.

Costo de la solucién: El costo por la actualizacion de la BIOS puede oscilar
entre 50 y 100 soles peruanos.

Falla en la unidad de manejo de excepciones (Exception Handling Unit)

o Problema: La computadora muestra errores inesperados o fallas al
ejecutar ciertas instrucciones.

o Por qué ocurre: Problemas en la unidad de manejo de excepciones del
procesador.

o Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden causar problemas en la unidad de manejo de
excepciones.

o Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de manejo de excepciones y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

Fallo en la unidad de gestion de energia (Power Management Unit)
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Problema: La computadora experimenta problemas de suspension,
hibernacion o consumo excesivo de energia.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de gestion de energia del
procesador.

Cdmo sucede: Configuraciones incorrectas, defectos de fabricacion o
dafios fisicos pueden afectar la gestion de energia del procesador.
Solucion: Verificar y ajustar la configuracion de gestion de energia en la
BIOS. Si persisten los problemas, actualizar el firmware del procesador.
Costo de la solucién: El costo por la actualizacion del firmware del
procesador puede oscilar entre 50 y 150 soles peruanos.

o Fallaen la unidad de decodificacion de instrucciones (Instruction Decode

Unit)

(¢]

Problema: La computadora muestra errores al ejecutar ciertas
instrucciones o programas.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de decodificacion de
instrucciones del procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden afectar la decodificacion de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de decodificacion de instrucciones y, si es
necesario, reemplazar el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallo en la unidad de gestidn de caché (Cache Management Unit)

O
O

(o]

Problema: Rendimiento lento o inestable de la computadora.

Por qué ocurre: Dafio en la unidad de gestion de caché del procesador.
Como sucede: Defectos de fabricacion, sobrecalentamiento o errores de
configuracién pueden afectar la gestion de la caché.

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de gestion de caché y, si es necesario, reemplazar
el procesador.

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallaen la unidad de control de ejecucidn (Execution Control Unit)

O

Problema: La computadora experimenta errores de ejecucion o
comportamiento inesperado al realizar tareas especificas.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de control de ejecucién del
procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden causar problemas en la ejecucién de instrucciones.
Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de control de ejecucion y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallaen la unidad de prediccion de saltos (Branch Prediction Unit)
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Problema: La computadora muestra un rendimiento inesperado o errores
al realizar tareas que implican bifurcaciones condicionales.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de prediccion de saltos del
procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden afectar la precision de la prediccién de saltos.
Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de prediccion de saltos v, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallo en la unidad de control de memoria caché (Cache Control Unit)

(o]

Problema: La computadora experimenta problemas de rendimiento o
inestabilidad al acceder a la caché.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de control de memoria caché
del procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, sobrecalentamiento o errores de
configuracién pueden afectar el funcionamiento de la caché.

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de control de caché y, si es necesario, reemplazar
el procesador.

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallo en la unidad de gestion de interrupciones (Interrupt Management

Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al procesar interrupciones
de hardware o software.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de gestion de interrupciones del
procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafos fisicos o errores de
firmware pueden causar problemas en la gestion de interrupciones.
Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de gestion de interrupciones y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallo en la unidad de gestion de la unidad de punto flotante (FPU
Management Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al realizar operaciones
matematicas de punto flotante.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de gestion de la unidad de
punto flotante del procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden causar problemas en la gestion de la FPU.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de gestion de la FPU vy, si es necesario,
reemplazar el procesador.
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Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

« Fallo en el registro de desplazamiento (Shift Register)

(¢]

Problema: La computadora muestra errores al realizar operaciones de
desplazamiento de datos.

Por qué ocurre: Problemas en el registro de desplazamiento del
procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden causar problemas en el registro de desplazamiento.
Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en el registro de desplazamiento y, si es necesario, reemplazar
el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Falla en la unidad de procesamiento de gréaficos integrada (Integrated
Graphics Processing Unit, iGPU)

O

Problema: La computadora muestra errores al ejecutar aplicaciones que
requieren el uso de la iGPU.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de procesamiento de graficos
integrada del procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, sobrecalentamiento o dafios
fisicos pueden afectar el funcionamiento de la iGPU.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la iIGPU vy, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallo en la unidad de manejo de la unidad de punto flotante (FPU Handling

Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al procesar operaciones de
punto flotante.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de manejo de la unidad de
punto flotante del procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafos fisicos o errores de
firmware pueden causar problemas en la gestion de la FPU.

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de manejo de la FPU v, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallo en la unidad de predecodificacion de instrucciones (Instruction
Predecode Unit)

(0]

(0]

Problema: La computadora muestra errores al procesar instrucciones de
forma incorrecta o inesperada.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de predecodificacion de
instrucciones del procesador.
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Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden causar problemas en la predecodificacion de
instrucciones.

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de predecodificacion de instrucciones y, si es
necesario, reemplazar el procesador.

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

« Fallo en la unidad de transferencia de registros (Register Transfer Unit)

(¢]

Problema: La computadora muestra errores al transferir datos entre los
registros del procesador.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de transferencia de registros del
procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden causar problemas en la transferencia de registros.
Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de transferencia de registros y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Falla en la unidad de prediccion de ramificaciones (Branch Prediction Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra un rendimiento lento o incorrecto al
ejecutar programas con multiples ramificaciones.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de prediccion de ramificaciones
del procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafos fisicos o errores de
firmware pueden causar un mal funcionamiento en la prediccion de
ramificaciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de prediccion de ramificaciones y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

« Fallo en la unidad de calculo de enteros (Integer Calculation Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores en operaciones de célculo
de nimeros enteros.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de célculo de enteros del
procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafos fisicos o errores de
firmware pueden afectar el calculo de nimeros enteros.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de célculo de enteros vy, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.
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o Fallo en la unidad de gestion de la memoria virtual (Virtual Memory
Management Unit)

(¢]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria virtual.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de gestion de la memoria
virtual del procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden afectar la gestion de la memoria virtual.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de gestion de la memoria virtual y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallo en la unidad de ejecucion de coma flotante (Floating Point Execution

Unit)

O

Problema: La computadora muestra errores al realizar operaciones de
coma flotante.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de ejecucion de coma flotante
del procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden causar problemas en la ejecucion de operaciones de
coma flotante.

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de ejecucion de coma flotante y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallo en la unidad de gestion de la tabla de paginas (Page Table
Management Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria fisica.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de gestion de la tabla de
paginas del procesador.

Como sucede: Defectos de fabricacion, dafos fisicos o errores de
firmware pueden afectar la gestion de la tabla de paginas.

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de gestion de la tabla de paginas y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Fallo en la unidad de gestion de control de errores (Error Control
Management Unit)

(0]

(0]

Problema: La computadora muestra errores de paridad de memoria o
correccion de errores.

Por qué ocurre: Problemas en la unidad de gestion de control de errores
del procesador.
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o Como sucede: Defectos de fabricacion, danos fisicos o errores de

firmware pueden causar problemas en la deteccion y correccion de
errores.

o Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de gestion de control de errores y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

o Falloen la unidad de gestion de la TLB (Translation Lookaside Buffer
Management Unit)

o Problema: La computadora muestra errores al acceder a la memoria
virtual o al realizar operaciones de traduccion de direcciones.

o Por qué ocurre: Problemas en la unidad de gestion de la TLB del
procesador.

o Como sucede: Defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de
firmware pueden afectar el funcionamiento de la TLB.

o Solucién: Realizar pruebas de diagnostico especificas para identificar el
problema en la unidad de gestion de la TLB y, si es necesario,
reemplazar el procesador.

o Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca del procesador.

e Sobrecalentamiento del disipador de calor

e Problema: El disipador de calor se sobrecalienta, lo que afecta el rendimiento
del procesador.

o Causa: Acumulacién de polvo y suciedad en el disipador de calor, o falta de
pasta térmica entre el procesador y el disipador.

e Cobmo sucede: La falta de mantenimiento regular puede provocar la obstruccion
del disipador de calor y reducir su capacidad para disipar el calor de manera
efectiva.

e Solucidn: Limpiar el disipador de calor para eliminar el polvo y aplicar pasta
térmica de calidad entre el procesador y el disipador para mejorar la
transferencia de calor.

o Costo de la solucion: El servicio de limpieza y aplicacion de pasta térmica
puede costar entre 50 y 100 soles peruanos.

e Fallo en el ventilador de la CPU

e Problema: El ventilador de la CPU no funciona correctamente o produce ruidos
inusuales.

o Causa: Falla mecéanica en el ventilador debido al desgaste, acumulacién de
suciedad o averia del rodamiento.

e COmo sucede: El uso continuo o la falta de mantenimiento pueden llevar a un
desgaste prematuro del ventilador.

o Solucién: Reemplazar el ventilador defectuoso por uno nuevo y realizar una
limpieza general del sistema de refrigeracion.
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e Costo de la solucion: El precio del ventilador de repuesto y la mano de obra

puede oscilar entre 80 y 150 soles peruanos.

e Problemas de alimentacién eléctrica

o Problema: La computadora no enciende o experimenta apagones aleatorios.

o Causa: Falla en la fuente de alimentacion o en los cables de conexion.

e CoOmo sucede: La fuente de alimentacion puede dafarse debido a picos de
voltaje, sobrecalentamiento o desgaste.

e Solucidn: Diagnosticar y reemplazar la fuente de alimentacion defectuosa, y
verificar los cables de conexion.

o Costo de la solucion: El costo de una fuente de alimentacion nueva puede variar
entre 150 y 300 soles peruanos, més el costo del servicio de reemplazo.

e Fallo en la memoria RAM

e Problema: La computadora muestra errores de memoria 0 no arranca
correctamente.

e Causa: Dafio en uno o mas modulos de memoria RAM.

e Cbmo sucede: Los mddulos de RAM pueden dafiarse debido a descargas
electrostaticas, fluctuaciones de voltaje o simplemente por el uso prolongado.

o Solucion: Identificar los médulos de RAM defectuosos y reemplazarlos por
nuevos.

o Costo de la solucion: El costo de reemplazar los modulos de RAM depende de
la capacidad y la velocidad, y puede variar entre 100 y 400 soles peruanos por
modulo.

e Fallo en el disco duro

e Problema: La computadora muestra errores de disco o no arranca desde el disco
duro.

o Causa: Dafio en el disco duro debido a sectores defectuosos, fallos mecénicos o
desgaste.

e Cobmo sucede: Los discos duros pueden dafiarse con el tiempo debido al uso
continuo, golpes o0 movimientos bruscos.

o Solucion: Reemplazar el disco duro dafiado por uno nuevo y, si es posible,
intentar recuperar los datos.

o Costo de la solucion: El precio de un disco duro nuevo depende de la capacidad
y la velocidad, y puede oscilar entre 200 y 600 soles peruanos.

e Problemas de software

e Problema: La computadora experimenta errores de sistema, fallos inesperados o
un rendimiento lento.

o Causa: Problemas de software, como virus, controladores obsoletos o conflictos
de programas.

e COmo sucede: La instalacion incorrecta de software, la presencia de malware o
la falta de actualizaciones pueden provocar problemas en el sistema.
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Solucion: Realizar un escaneo antivirus, actualizar los controladores y el
sistema operativo, y eliminar software no deseado o conflictivo.

Costo de la solucién: El costo del servicio de diagnostico y mantenimiento
puede variar entre 100 y 300 soles peruanos, dependiendo de la complejidad del
problema.

¢ Problemas de sobrevoltaje o fluctuaciones de energia

Problema: La computadora experimenta reinicios aleatorios o se apaga de
forma inesperada.

Causa: Sobrevoltaje en la red eléctrica o fluctuaciones de energia.

Cdmo sucede: Los picos de voltaje o las fluctuaciones en la corriente eléctrica
pueden dafiar los componentes electronicos de la computadora.

Solucion: Instalar un regulador de voltaje o un protector contra sobretensiones
para proteger la computadora de las fluctuaciones de energia.

Costo de la solucién: El precio de un regulador de voltaje o un protector contra
sobretensiones puede variar entre 100 y 300 soles peruanos, dependiendo de la
capacidad y la marca.

e Falla en el chipset de la placa base

Problema: La computadora muestra errores de hardware o comportamiento
erratico.

Causa: Dario en el chipset de la placa base debido a sobrecalentamiento,
desgaste o defectos de fabricacion.

Cdmo sucede: El chipset puede dafiarse debido a un mal manejo, fluctuaciones
de voltaje o una mala ventilacion del gabinete.

Solucion: Diagnosticar el problema y, si es necesario, reemplazar la placa base.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo de la placa base puede variar
entre 300 y 800 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

e Problemas de conexion de periféricos

Problema: Los dispositivos periféricos no son reconocidos o no funcionan
correctamente.

Causa: Conexiones defectuosas, controladores obsoletos o problemas de
compatibilidad.

Como sucede: Las conexiones sueltas, la falta de actualizacion de los
controladores o los conflictos de software pueden afectar la funcionalidad de los
periféricos.

Solucion: Verificar las conexiones, actualizar los controladores y asegurarse de
que los periféricos sean compatibles con el sistema.

Costo de la solucién: El costo del servicio de diagnostico y mantenimiento
puede variar entre 100 y 300 soles peruanos, dependiendo de la complejidad del
problema.

¢ Fallo en el controlador de memoria del procesador
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Problema: La computadora experimenta errores de lectura/escritura de la
memoria RAM.

Causa: Problemas en el controlador de memoria integrado en el procesador.
Cdmo sucede: Los errores en el controlador de memoria pueden ocurrir debido
a fallas de hardware, incompatibilidad de componentes o sobrecalentamiento.
Solucion: Actualizar el BIOS de la placa base, verificar la compatibilidad de la
memoria RAM v, si es necesario, reemplazar el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

¢ Fallo en el controlador de gestion de energia del procesador

Problema: La computadora no se inicia correctamente o muestra errores de
suspension o hibernacion.

Causa: Problemas en el controlador de gestion de energia integrado en el
procesador.

Como sucede: Los errores en el controlador de gestion de energia pueden
ocurrir debido a actualizaciones de software fallidas, corrupcion de datos o
problemas de hardware.

Solucion: Actualizar el BIOS de la placa base, restablecer la configuracion de
energia y, si es necesario, reemplazar el procesador.

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

¢ Fallo en el controlador de interrupciones del procesador

Problema: La computadora muestra errores al procesar interrupciones de
hardware o software.

Causa: Problemas en el controlador de interrupciones integrado en el
procesador.

Como sucede: Los errores en el controlador de interrupciones pueden ocurrir
debido a defectos de fabricacion, dafios fisicos o fallos de firmware.
Solucion: Actualizar el BIOS de la placa base, verificar la configuracion de
hardware vy, si es necesario, reemplazar el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

¢ Fallo en el controlador de caché del procesador

Problema: La computadora experimenta problemas de rendimiento o
inestabilidad al acceder a la memoria caché.

Causa: Problemas en el controlador de caché integrado en el procesador.
Cdmo sucede: Los errores en el controlador de caché pueden ocurrir debido a
defectos de fabricacion, sobrecalentamiento o errores de configuracion.
Solucion: Actualizar el BIOS de la placa base, realizar pruebas de diagnostico
especificas y, si es necesario, reemplazar el procesador.

Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca.
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¢ Fallo en el controlador de punto flotante del procesador

o Problema: La computadora muestra errores al realizar operaciones matematicas
de punto flotante.

o Causa: Problemas en el controlador de punto flotante integrado en el
procesador.

o COmo sucede: Los errores en el controlador de punto flotante pueden ocurrir
debido a defectos de fabricacion, dafios fisicos o errores de firmware.

e Solucidn: Realizar pruebas de diagnostico especificas, actualizar el BIOS de la
placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

¢ Fallo en el controlador de instrucciones del procesador

o Problema: La computadora muestra errores al procesar instrucciones de manera
incorrecta o inesperada.

o Causa: Problemas en el controlador de instrucciones integrado en el procesador.

o CoOmo sucede: Los errores en el controlador de instrucciones pueden ocurrir
debido a defectos de fabricacion, dafios fisicos o fallos de firmware.

o Solucidn: Realizar pruebas de diagnostico especificas, actualizar el BIOS de la
placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de ejecucion de instrucciones (Execution Unit)

o Problema: La computadora muestra errores al ejecutar ciertas

instrucciones.

Causa: Problemas en la unidad de ejecucion del procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o incompatibilidad con ciertas instrucciones.

o Solucidn: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de decodificacion de instrucciones (Instruction Decode
Unit)

o Problema: La computadora muestra errores al interpretar las
instrucciones del programa.

Causa: Problemas en la unidad de decodificacion del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o incompatibilidad con ciertas instrucciones.

o Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de prebuscador de instrucciones (Instruction Pre-Fetch
Unit)
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Problema: La computadora muestra errores al recuperar las
instrucciones del programa de memoria.

Causa: Problemas en la unidad de prebuscador de instrucciones del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o incompatibilidad con ciertas instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de ejecucién de saltos (Jump Execution Unit)

(¢]

Problema: La computadora muestra errores al procesar las instrucciones
de salto condicional.

Causa: Problemas en la unidad de ejecucion de saltos del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o incompatibilidad con ciertas instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de control de caché (Cache Control Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria cache.

Causa: Problemas en la unidad de control de caché del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o incompatibilidad con ciertas instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de prediccion de saltos (Jump Prediction Unit)

O

Problema: La computadora muestra errores en la prediccion de los
saltos condicionales en el flujo del programa.

Causa: Problemas en la unidad de prediccion de saltos del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o incompatibilidad con ciertas instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de ejecucion de enteros (Integer Execution Unit)

(0]

Problema: La computadora muestra errores al procesar operaciones de
enteros.

Causa: Problemas en la unidad de ejecucion de enteros del procesador.
Cdmo sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacién, dafios
fisicos o incompatibilidad con ciertas instrucciones.
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Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de gestion de la tabla de paginacion (Page Table
Management Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria virtual.

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la tabla de paginacién del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o incompatibilidad con ciertas instrucciones.

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en el registro de estado del procesador (Processor Status Register)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al cambiar de estado o
ejecutar ciertas instrucciones.

Causa: Problemas en el registro de estado del procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcion de datos en el registro.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché (Cache Management Unit)

O

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria caché del procesador.

Causa: Problemas en la unidad de gestidn de la caché del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcion de datos en la gestion de la caché.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de manejo de excepciones (Exception Handling Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al manejar excepciones o
interrupciones del sistema.

Causa: Problemas en la unidad de manejo de excepciones del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafos
fisicos o corrupcion de datos en la gestion de excepciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base vy, si es necesario, reemplazar el procesador.
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Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

Fallo en la unidad de gestion de la memoria (Memory Management Unit)

(¢]

Problema: La computadora muestra errores al gestionar la memoria del
sistema.

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la memoria del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcion de datos en la gestion de la memoria.

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

Fallo en la unidad de prediccion de ramas (Branch Prediction Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al predecir el flujo de
ejecucion de las instrucciones del programa.

Causa: Problemas en la unidad de prediccion de ramas del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcidn de datos en la unidad de prediccion.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BI1OS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

Fallo en la unidad de manejo de enteros (Integer Handling Unit)

O

Problema: La computadora muestra errores al realizar operaciones
aritméticas o légicas con nimeros enteros.

Causa: Problemas en la unidad de manejo de enteros del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcion de datos en la unidad de manejo de enteros.
Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

Fallo en la unidad de control de ejecucion (Execution Control Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al controlar la secuencia de
ejecucidn de las instrucciones del programa.

Causa: Problemas en la unidad de control de ejecucion del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcidn de datos en la unidad de control de ejecucion.
Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

Fallo en la unidad de ejecucién de coma flotante (Floating-Point Execution

Unit)
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o Problema: La computadora muestra errores al procesar operaciones

aritméticas de coma flotante.

o Causa: Problemas en la unidad de ejecucion de coma flotante del
procesador.

o Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o incompatibilidad con ciertas instrucciones de coma flotante.

o Solucidn: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de gestion de ejecucion fuera de orden (Out-of-Order
Execution Management Unit)

o Problema: La computadora muestra errores al ejecutar instrucciones
fuera de orden.

o Causa: Problemas en la unidad de gestion de ejecucion fuera de orden
del procesador.

o Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcion de datos en la unidad de gestion.

o Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de decodificacion de microinstrucciones
(Microinstruction Decode Unit)

o Problema: La computadora muestra errores al decodificar las
microinstrucciones.

o Causa: Problemas en la unidad de decodificacion de microinstrucciones
del procesador.

o Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcidn de datos en la unidad de decodificacion.

o Solucidn: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de manejo de condiciones (Condition Handling Unit)

o Problema: La computadora muestra errores al manejar condiciones de
ejecucion de instrucciones.

o Causa: Problemas en la unidad de manejo de condiciones del
procesador.

o Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcion de datos en la unidad de manejo.

o Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.
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« Fallo en la unidad de gestion de la l6gica combinacional (Combinational
Logic Management Unit)

(¢]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la l6gica
combinacional de procesamiento de datos.

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la 16gica combinacional del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcidn de datos en la unidad de gestion.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BI1OS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de gestion de vectores (Vector Management Unit)

O

Problema: La computadora muestra errores al procesar instrucciones de
vectorizacion.

Causa: Problemas en la unidad de gestion de vectores del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcion de datos en la unidad de gestion.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la memoria caché (Cache Memory
Management Unit)

O

Problema: La computadora muestra errores al gestionar la memoria
cache del procesador.

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la memoria caché del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafios
fisicos o corrupcidn de datos en la unidad de gestion.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la tabla de paginas (Page Table
Management Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al gestionar la tabla de
paginas de la memoria virtual.

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la tabla de péginas del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de fabricacion, dafos
fisicos o corrupcion de datos en la unidad de gestion.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
BIOS de la placa base y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.
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o Fallo en la unidad de prediccion de ramas (Branch Prediction Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al predecir correctamente la
direccion de las instrucciones futuras.

Causa: Problemas en la unidad de prediccion de ramas del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador vy, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de calculo de direccion (Address Calculation Unit)

(¢]

Problema: La computadora muestra errores al calcular direcciones de
memoria.

Causa: Problemas en la unidad de calculo de direccion del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcddigo del procesador v, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de prediccion de saltos (Jump Prediction Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al predecir correctamente la
direccion de los saltos condicionales.

Causa: Problemas en la unidad de prediccion de saltos del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador vy, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de renombrado de registros (Register Renaming Unit)

O

Problema: La computadora muestra errores al asignar registros fisicos a
registros arquitectdnicos.

Causa: Problemas en la unidad de renombrado de registros del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador vy, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de ejecucion de multiples ciclos (Multiple-Cycle
Execution Unit)

(0]

Problema: La computadora muestra errores al ejecutar instrucciones que
requieren multiples ciclos de reloj.
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o Causa: Problemas en la unidad de ejecucion de multiples ciclos del

procesador.

o Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

o Solucidn: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

e Fallo en la unidad de prediccion de saltos dindmicos (Dynamic Branch
Prediction Unit)

o Problema: La computadora muestra errores al predecir dindAmicamente
la direccion de los saltos condicionales.

o Causa: Problemas en la unidad de prediccién de saltos dinamicos del
procesador.

o CoOmo sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

o Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcddigo del procesador v, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de manejo de excepciones y errores (Exception and
Error Handling Unit) —

o Problema: La computadora muestra errores al manejar excepciones y
errores generados durante la ejecucion de instrucciones. —

o Causa: Problemas en la unidad de manejo de excepciones y errores del
procesador. —

o Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones. —

o Solucidn: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador y, si es necesario, reemplazar el procesador.

o Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

Fallo en la unidad de gestion de potencia y energia (Power and Energy
Management Unit) —

Problema: La computadora muestra errores al gestionar la potencia y la energia
del procesador. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de potencia y energia del procesador.

Cdémo sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones. —
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Solucidn: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador vy, si es necesario, reemplazar el procesador. —

Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede variar
entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

« Fallo en la unidad de gestion de la ejecucion especulativa (Speculative
Execution Management Unit) —

(o]

Problema: La computadora muestra errores al gestionar la ejecucion
especulativa de instrucciones. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la ejecucion especulativa
del procesador. - Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de
disefio, dafos fisicos o incompatibilidad con ciertos tipos de
instrucciones. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcddigo del procesador v, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de prediccion de ramas (Branch Prediction Unit)

O

Problema: La computadora muestra errores al predecir correctamente la
direccion de las instrucciones futuras.

Causa: Problemas en la unidad de prediccion de ramas del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcddigo del procesador v, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de calculo de direccion (Address Calculation Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al calcular direcciones de
memoria.

Causa: Problemas en la unidad de célculo de direccion del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de prediccion de saltos (Jump Prediction Unit)

o

Problema: La computadora muestra errores al predecir correctamente la
direccion de los saltos condicionales.

Causa: Problemas en la unidad de prediccion de saltos del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcddigo del procesador v, si es necesario, reemplazar el procesador.
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Costo de la solucidn: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de renombrado de registros (Register Renaming Unit)

(¢]

Problema: La computadora muestra errores al asignar registros fisicos a
registros arquitectonicos.

Causa: Problemas en la unidad de renombrado de registros del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de ejecucion de multiples ciclos (Multiple-Cycle
Execution Unit)

(o]

Problema: La computadora muestra errores al ejecutar instrucciones que
requieren multiples ciclos de reloj.

Causa: Problemas en la unidad de ejecucion de multiples ciclos del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcddigo del procesador v, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de prediccion de saltos dindmicos (Dynamic Branch
Prediction Unit)

O

Problema: La computadora muestra errores al predecir dinamicamente
la direccion de los saltos condicionales.

Causa: Problemas en la unidad de prediccion de saltos dinamicos del
procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones.

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador y, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucién: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de manejo de excepciones y errores (Exception and
Error Handling Unit) —

(0]

Problema: La computadora muestra errores al manejar excepciones y
errores generados durante la ejecucién de instrucciones. —

Causa: Problemas en la unidad de manejo de excepciones y errores del
procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones. —
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Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador vy, si es necesario, reemplazar el procesador.
Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de gestion de potencia y energia (Power and Energy
Management Unit) —

(¢]

Problema: La computadora muestra errores al gestionar la potencia y la
energia del procesador. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de potencia y energia del
procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador y, si es necesario, reemplazar el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

« Fallo en la unidad de gestion de la ejecucidn especulativa (Speculative
Execution Management Unit) —

O

Problema: La computadora muestra errores al gestionar la ejecucion
especulativa de instrucciones. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la ejecucidn especulativa
del procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio, dafios fisicos o
incompatibilidad con ciertos tipos de instrucciones. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, actualizar el
microcodigo del procesador y, si es necesario, reemplazar el procesador.

Costo de la solucion: El costo por el reemplazo del procesador puede
variar entre 300 y 600 soles peruanos, dependiendo del modelo y la
marca.

o Fallo en la unidad de gestién de la caché L1 (Level 1 Cache Management
Unit) —

O

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria caché de nivel 1. —
Causa: Problemas en la unidad de gestién de la caché L1 del procesador.

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento, o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucion: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
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que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L2 (Level 2 Cache Management
Unit) —

(¢]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria caché de nivel 2. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L2 del procesador.
- Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento, o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagndstico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestién de la caché L3 (Level 3 Cache Management
Unit) —

O

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria caché de nivel 3. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L3 del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento, o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L4 (Level 4 Cache Management
Unit) —

(o]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria cache de nivel 4. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la cache L4 del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento, o desgaste normal. —

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestién de la caché L5 (Level 5 Cache Management
Unit) —

(o]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria cache de nivel 5. —
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Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L5 del procesador.
- Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento, o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagndstico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L6 (Level 6 Cache Management
Unit) —

(¢]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria caché de nivel 6. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L6 del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento, o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L7 (Level 7 Cache Management
Unit) —

(o]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria cache de nivel 7. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la cache L7 del procesador.
Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento, o desgaste normal. —

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestién de la caché L8 (Level 8 Cache Management
Unit) —

o

o

o

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria cache de nivel 8. —
Causa: Problemas en la unidad de gestién de la caché L8 del procesador.

Cémo sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento, o desgaste normal. —
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Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucion: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

« Fallo en la unidad de gestion de la caché L9 (Level 9 Cache Management
Unit) —

(o]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria cache de nivel 9. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la cache L9 del procesador.
- Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L10 (Level 10 Cache Management

Unit) —

(o]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria cache de nivel 10. —

Causa: Problemas en la unidad de gestién de la caché L10 del
procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento o desgaste normal. —

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L11 (Level 11 Cache Management

Unit) —

O

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria caché de nivel 11. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L11 del
procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucion: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
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que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L12 (Level 12 Cache Management

Unit) —

(¢]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria caché de nivel 12. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L12 del
procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucion: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L13 (Level 13 Cache Management

Unit) —

(o]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria cache de nivel 13. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L13 del
procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento o desgaste normal. —

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestién de la caché L14 (Level 14 Cache Management

Unit) —

O

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria caché de nivel 14. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L14 del
procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucion: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L15 (Level 15 Cache Management

Unit) —
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Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria caché de nivel 15. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L15 del
procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento o desgaste normal. —

Solucion: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucion: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.

o Fallo en la unidad de gestion de la caché L16 (Level 16 Cache Management
Unit) —

(@]

Problema: La computadora muestra errores relacionados con la gestion
de la memoria cache de nivel 16. —

Causa: Problemas en la unidad de gestion de la caché L16 del
procesador. —

Como sucede: Puede ocurrir debido a errores de disefio,
sobrecalentamiento o desgaste normal. —

Solucién: Realizar pruebas de diagnostico exhaustivas, limpiar o
reemplazar la memoria caché, o actualizar el microcodigo del
procesador. —

Costo de la solucién: El costo por la limpieza o reemplazo de la
memoria caché puede oscilar entre 100 y 300 soles peruanos, mientras
que el reemplazo del procesador puede variar entre 300 y 600 soles
peruanos, dependiendo del modelo y la marca.



